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Allegato A)

SCHEDA PROGETTO PER L’IMPIEGO DI GIOVANI IN PROGETTI DI SERVIZIO
CIVILE FINANZIATI CON IL POR FSE 2014/2020 NELLA REGIONE TOSCANA
{Asse A2.1.3.B)

ENTE

1) Ente proponente il progeito:

] UNIONE COMUNI VALDARNO E VALDISIEVE

2} Codice regionale: RT3C00173

(indicare il codice completo quale risulta dalia procedura SCR)

2bis} Responsabile del progerto:
(Questa figura non é compatibile con quella di coordinatore di progetti di cui al punto 2 ter né con quella di
operatore di progetto di cui al successivo punto 106, né con quella di responsabile di servizio civilel

.. NOME ECOGNOME: TIZIANA MORI
ii. DATA DINASCITA:28/12/1939
iii, CODICE FISCALE:MROTZNS9T68G420Y
iv. INDIRIZZO MAIL: tmori@comune. pontassieve fi.it
v. TELEFONO:055 8360346

Allegare curriculum vitae (con data e firma dell'interessato) e copia (fronteretro) di
documento di identita in corso di validita ¢ codice fiscale alla scheda progetio

2 ter) Coordinatore di progetti (da individuare ira quelli indicati in sede di
adeguamento/iscrizione all'albo degli enti di servizio civile regionale):

NOME E COGNOME: SAURO NARDON!

{Cuesta figrra won & compatibile con quelia di responsabile di progetio df cui al punto 2 bis #é con guella di
operatore di progetto di cuf al suceessivo punte 16, né con quella di responsabile di servizio civile)



CARATTERISTICHE PROGETTO

3)Titolo del progetto:
1 COMUNITA" INTERCULTURALL

4)Settore di impiego del progetio:

VALORIZZAZIONE DELL INTEGRAZIONE DELLTINTERCULTURALITA” E
DELLA MULTICULTURALITA’

3)Descrizione del contesto lerritoviale e/o settoriale entro il quale si realizza il
progetio con riferimento a siluazioni definite, rappresentaie mediante indicatori
misurabili:

L Unione di Comuni Valdarno e Valdisieve ¢ costituita dai Comuni di Londa, Pelago.
Pontassieve, Reggello, Rignano sull’ Ao, Rufina e San Godenzo che contano un
totale di oltre 60mila abitanti, distribuiti in un territorio di circa 500 kmgq, fortemente
frastagliato e caratterizzato da numerose frazioni. Sul territorio della Comunita
risicdono 4.748 cittadini stranieri (dati Osservatorio Progetto Migranti gennaio 2015),
con un’incidenza del 8% sul totale della popolazione. Grazie ai nuovi cittadini, che
compensano il generale inveechiamento della popolazione, nella zona si registra un
abbassamento dell’etd media, con una percentuale di popolazione con meno di 65
anni del 97% tra i cittadini stranieri ¢ del 80% tra gli autoctoni, Tra i cittadini stranieri
minorenni (18% del totale) il 71% ¢ nato in [talia, dato che ha registrato un
incremento di 10 punti percentuali rispetto all’anno precedente. Nella scuola, prima
agenzia del territorio interessata dai mutamenti demografici, si vede salire l'incidenza
media di alunni con cittadinanza non italiana all’11% (dato che sale al 20% in alcuni
Istituti).

Dal 1995 presso il Comune di Pontassieve ¢ attiva la struttura del Centro

Interculturale, con il compito di progettare e coordinare interventi per tutii i Comuni

della zona Valdarno e Valdisieve nei seguenti ambiti di intervento:

- programmazione delle politiche ¢ dei servizi in tutti i settori che riguardano la
viia della comunita (scuola, lavoro, casa, servizi): vengono realizzati strumenti
conoscitivi {ricerche, indagini, osservatori, banche dati), formativi (formazione e
consulenza per operatori), relazionali (costruzione di rett, tavoli di
programmazione e progettazione integrata, gruppi di lavoro);

- facilitazione della comunicazione fra le istituzioni e i cittadini stranieri,
agevolando il loro accesso al servizi pubblici (sportelli informativi e di
orientamento per immigrati, servizio di interpretariato ¢ traduzione, mediazione
culturale);

- promozione della crescita interculturale della comunita creando occasioni di
scambio, incontro, conoscenza fra cittadini, ma soprattutto stimolando riflessioni
sulla complessita delle culture sempre ricche di contaminazioni, incroci,
interdipendenze;

- il favorire Iespressivita culturale dei cittadini stranieri, riconoscendo il loro ruolo
nella costruzione della cultura contemporanea del territorio:

- promozione di una scuola di tutti e di ciascuno, in cui ogni alunno e alunna possa
raggiungere il successo scolastico a cui aspira.




Dal 2007 le Scuole (6 Istituti Comprensivi e 1 Istituto Statale di istruzione Superiore)
¢ 1 Comuni della zona sono riunite nella Rete per la Scuola Interculturale, con la
condivisione di un Protocollo ¢ di Linee Guida e strumenti operativi per I"accoglienza
e pari opportunita di successo scolastico per gli alunni stranieri.
(G stessi 1stituti scolasticl portano inoltre avanti con il coordinamento det Centro
Interculturale il Progetto Accoglienza, programmato ¢ monitorato da una
Conumissione di Area composta dai referenti per I’educazione interculturale delle
scuole e strutturato nelle seguenti attivita :

1. Prima accoglienza alunni stranieri neoarrivati in Italia e famiglie con

mediatori linguistico culturahi

2. Laboratori italiano 1.2

3. Laboratori interculturah

4. Aggiornamento ¢ formazione docenti

11 Progetto nell’a.s. 2014-15 ha coinvolto 34 classi det diversi ordini di scuola e 221
alunni,

Nell’ambito dell’educazione alla pace ¢ alla cittadinanza globale il Centro
Interculturale promuove inoltre progetti di area. finanziati tramite bandi regionali,
quali ad esempio nel biennio 2014-2016, Tutti i Diritti Umani per Tutti, che ha

Consiglio di Cooperazione nelle scuole primarie del territorio, coinvolgendo nell’a.s.
2014-2105 194 alunni, e DEMMI Diari Multimediali Migranti, che ha portato i
ragazzi a incontrare la propria ed altrui biografia in un progetto sulla costruzione
della memoria che ha coinvolto 298 alunni delle scuole secondarie.

1 7 Comunt e i 7 Istituti Scolastici della zona condividono inoltre ogni anno la
Settimana della Pace, evento che giunge nel 2016 alla X edizione articolato in focus e
approfondimenti tematici sulle progettualita portate avanti durante I'anno, come ad
esempio accoglienza di cittadini richiedenti asilo, la cittadinanza attiva,
Pantirazzismo..

La collaborazione con la Biblioteca Comunale porta a proporre ogni anno libri
bilingut e a carattere interculturale alle scuole dell’infanzia e primarie del territorio,
che possono cosi approfondire le tematiche legate la bilinguismo e la mantenimento
della lingua madre anche coinvolgendo le famiglie. La collaborazione con la
Biblioteca, presso la quale & possibile reperire libri in lingua per aduiti e bambini ¢
testi specializzati che compongono la sezione speciale sull’intercultura, ha portato
inoltre a dedicare il mese di ottobre al contrasto ad ogni forma di discriminazione
tramite incontri, presentazione di libri ¢ una mostra fotografica.

Nell’ambito della promozione di pari diritti di cittadinanza, i} Comune di Pontassieve
ha promosso la costituzione di una Consulia dei Cittadini Stranieri, che si riunisce
ogni setlimana e promuove iniziative di conoscenza ¢ scambio.

La programmazione del Centro Interculturale ¢ inoltre incentrata sulla facilitazione
dell’accesso al servizi ¢ della normativa per 1 cittadini stranteri tramite il Progetto
Migranti, servizio zonale nato con la finalitd di sostenere Pattivita dei Comuni
sull’immigrazione e articolato in:

1. Sportelli informativi e di orientamento per cittadini stranieri

2. Servizio di interpretariato ¢ traduzione

3. Osservatorio sull immigrazione




4. Aggiornamento ¢ consulenza per i Comuni
5. Informazione e sensibilizzazione sulle questioni dell’ immigrazione

Tramite Pattivita di Sportello nella zona di riferimento nel 2015 sono stati raggiunti
3758 cittadini, che si rivolgono agli Sportelli, oltre che per il rinnove dei titoli di
soggiorno, per pratiche quali permesso di soggiorno di lungo periodo e cittadinanza,
esprimendo cosi una forte volontd stabilizzazione sul territorio. Sono inoltre in
aumento le richieste agh Uffict di Stato Civile di cittadinanza da parte di ragazzi
ragazze nati m ltalia.

I Centro Interculturale promuove inoltre una costruzione della pace che parte dal
hivello locale per incontrare e confrontarsi con le grandi questioni internazionali, e
che ha portato ad ospitare ogni anno un gruppo di bambini Saharawi durante i)
periodo estivo. Laccoglienza, che nasce nel Comune di Pontassieve dal rapporto di
amicizia e solidarietd con il popolo Saharawi e fa stipula nel 1987 del Patto di
Amicizia con la tendopoli di Tifariti, ha portato ad una rete di interventi portati avanti
nei Comuni della zona in collaborazione con il Comitato per I’ Amicizia con il Popolo
Saharawi, quali azioni di solidarieta che vanno dalla raccolta di aiuti (alimenti,
materiale didattico ¢ automezzi}) che vengono pot inviate alle tendopoli, come pure
organizzazione di iniziative di informazione ¢ sensibilizzazione.

Lorganizzazione deli’ospitalild dei bambini nel periodo estivo coinvolge tutto il
territorio, che si mobilita per garantire ai piccoli ospiti un soggiorno piacevole, con
accompagnatori, occasioni di svago, incontro e socializzazione. La collaborazione
con I"Associazione Saharawinsieme, impegnata nell’accoglienza net Comuni di
pelago e Pontassieve, ha portato dall’a.s. 2014-135 a svolgere laboratori dedicati al
popolo Saharawi nelle scuole primarie ¢ secondarie.

Dal 2011 il Centro Interculturale e il Comune di Pontassieve partecipa inoltre
all’accoglienza di cittadini richiedenti asilo, prima tramite accordi prefettizi
nell’ambito dell’Emergenza Nord Africa, poi tramite il progetto S.P.R.A.R. (Sistema
Protezione Richiedenti Astlo e Rifugiati), che ha portato il Comune di Pontassieve ad
essere capofila di un progetto che vede il coinvolgimento della zona nell’accoglienza
di 30 beneficiari. La presenza di cittadini richiedenti asilo ha portato a svolgere
incontri di approfondimento sulla realta internazionale, sull’accoglienza e sulla
centralita del terzo settore. Tramite la collaborazione con il Centro di
Pocumentazione Audiovisiva del Comune di Pontassieve ¢ stato inoltre svolto un
progetto sul linguaggio cinematografico che ha visto il coinvolgimento anche di
ragazzi dell’Istituto Superiore della zona.

In un conlesto di interventi fortemente strutturati perdurano tuttavia situazioni di
esclusione sociale, dovuti in primis alle caratteristiche del territorio, frastagliato ¢
articolato in numerose f{razioni. I cittadini stranieri di recente immigrazione
partecipano inoltre alla vita della comunita in misura ridotta a volte allo stretto
indispensabile, mentre la non informazione derivante da una situazione di digital
divide diventa causa di non inclusione sociale.




6)Obiettivi del progefto:

Il progetto “Comunita Intercultural?” intende promuovere nelia zona azioni ed
obiettivi rivoltt all’affermazione dei diritti di tutti i cittadini e alla costruzione di una
societd inclusiva e interculturale, in cui ognuno possa sentirsi rappresentato.

H progetto sara quindi orientato a:

stimolare 1’interazione nei diversi territori, collaborando con agenzie formative
fondamentali nella promozione di una cultura di pace, quali le scuole e le
biblioteche, "associazionismo e con le comunitd organizzate di cittadini stranieri,
laddove presenti;

favorire la partecipazione dei cittadini stranieri alla vita del territorio,
promuovendo Paccesso al servizi nella loro diversificazione territoriale, ad
esempio accompagnando alla fruizione dei servizi bibliotecari, tramite incontri di
approfondimento tematici ¢ occasioni di incontro e conoscenza. Grazie anche al
patrimonio librario nelle lingue dei Paesi di emigrazione sard infatti possibile
promuovere la conoscenza di autori coinvolgendo anche la popolazione
autoctona. Le biblioteche saranno inoltre un punto di riferimento fondamentale
nella promozione dell’alfabetizzazione informatica.

fare documentazione, produrre ¢ diffondere materiali ¢ strumenti frutto delle
attivita realizzate, contribuendo alla conservazione delle memorie del territorio ¢
promuovendo una cultura che parte dalla realizzazione dell’esperienza e che
riconosce il valore dello scambio e della conoscenza reciproca

contrastare attivamente forme di discriminazione atiraverso lo studio del
fenomeno e la promozione ¢ la predisposizione di eventuali e conseguenti azioni
di intervento, quali ad esempio la collaborazione con I"Associazione Nazionale
Stampa Interculturale Toscana o I’Osservatorio regionale permanente contro le
discriminazioni determinate dall’orientamento sessuale o dall’identita di genere

Net confronti dei volonlari la finalita ¢ quella di veicolare strumenti e conoscenze
utili per la programmazione di azioni volte a costruire una cultura di pace e di
accrescere la loro capacita relazionale:

a) net confronti dei cittadini stranieri, promuovendo, anche tramite una Im mazione
specilica, capacita di ascolto attivo e di riconoscimento della persona, anche in
relazione alla propria storia, come pure alle aspettative e bisogni rispetio al territorio;
b) nei confronti degli altri volontari impegnati nel progetto e del personale con cui si
troveranno ad interagire, promuovendo consapevolezza rispetto alle dinamiche di
gruppo, con particelare attenzione alla comunicazione;

H progetto sara caratterizzato dai seguenti obiettivi specifici { monitorati con
relazioni, questionari, incontri di verifica intermedia e finale):

Obiettivo specifico Azione Indicatori
. Miglioramento - Approfondimenti tematici e - Realizzazione di
della conoscenza e collaborazione alla almeno 4 incontri
dell’accesso alle realizzazione di occasioni di
realtd aggregative e ai inconiro ¢ conoscenza
centri culturali da strutturate con biblioteche,
parte dei cittadini aggregazioni di cittadini
stranieri stranieri, laddove presenti, e
centri di educazione per adulti




Attivita di promozione alla
lettura e promozione di
prodotti culturali dei Paesi di
emigrazione altraverso
proposte specifiche
Tutoraggio all’uso degli
strumenti informatici
{connessioni ¢ navigazione
internet, strumenti
comunicazione a distanza,
social network) per cittadini in
situazione di “esclusione
digitale™

Promozione di “scaffali
multiculturali” per bambini ed
adulti stranieri presso scuole e
biblioteche del territorio

Realizzazione di
almeno 4 attivita

Numero di accessi
accompagnati

Messa a punto di
almeno 1 “scaffale”
per ogni scuola o
biblioteca della
zona

2. Promuovere la
conoscenza della
normativa e ’accesso
ai servizi da parte di
cittadini stranieri

Supporto all’accoglienza
presso lo Sportello Infomativo
per Cittadini Stranieri
Supporto alla compilazione
delle pratiche

Realizzazione
fascicoli informativi
sulla normativa
Realizzazione
almeno 2 incontri
sulla normativa
aperti alla
cittadinanza

3. Promuovere
maggiore
consapevolezza sul
tema dell’ asilo presso
la cittadinanza

Collaborazione alla
programmazione e alla
realizzazione di incontri sul
tema dell’asilo e dei progetti
di accoglienza;
Collaborazione alla
realizzazione di occasioni di
INCON{ro € conoscenza con le
scuole del territorio e
documentazione degli stessi

Realizzazione
almeno 2 incontri
Documentazione
almeno 1
laboratorio

4. Contrastare
attivamente,
attraverso laboratori
scolasticl ¢
approfondimenti
tematici, qualsiasi
forma di esclusione ¢
discriminazione

Accompagnamento nella
realizzazione dei laboratori
scolastict dalla progettazione
alla documentazione
Approfondimenti tematici e
monitoraggio atlivitd svolte
sul territorio nel contrasto ad
ogni forma di discriminazione
Affiancamento
nell’organizzazione di incontri
di approfondimento e mostre a
tema

Realizzazione di
almeno 5 laboratori
dalla progettazione
alla
documentazione
Censimento attivita
di contrasto alla
discriminazione
Realizzazione
almeno 2 incontri di
approfondimento e
di una mostra
tematica

5.Promuovere la
conoscenza e la

Collaborazione alla
programmarzione ¢ alla

Questionario [inale
sull’accoglienza;




partecipazione alle realizzazione dell’accoglienza | -  Realizzazione di
progettualita dei bambini saharawi; almeno 2 incontri
connesse a questiomt | - Approfondimenti tematici e
internazionali, come collaborazione alla
Paccoglienza estiva realizzazione di occasioni di
de1 piccoli incontro e conoscenza con
ambasciatori di pace assoctazioni di riferimento
Saharawi nell’accoglienza estivi dei
bambini Saharawi

7)Definizione sia dal punto di vista qualitativo che quantitativo le modalité di impiego
delle risorse umane con particolare riferimento ol ruolo dei giovani in servizio civile:

7.1 Risorse umane complessive necessarie per ['espletamento delle attiviie previste,
specificando se voloniari o dipendenti a qualungue titolo dell ente (non prendere in
considerazione i giovani in servizio civile regionale).

- Responsabile del Servizio Civile Enrico Rasi (dipendente)

- Coordinatore dei progetti Sauro Nardoni (dipendente)

- Responsabile del Progetio Tiziana Mori (dipendente del Comune di
Pontassieve)

- Operatore di progetto Lucia Bisanzi

- Esperto comunicazione esterna: Riccardo Ciolli (dipendente del Comune di
Pontassieve)

- Esperto documentazione Giacomo De Bastiani (responsabile Centro
Documentazione Audiovisiva)

- Esperto Formazione ¢ Monitoraggio Roberto Del Buffa e Cinzia Panichi
(dipendenti del Comune di Pomtassieve con comando presso I'Unione di
Comuni Valdamo e Valdisieve)

- Responsabile e operatori servizio associato ICT per i Comuni dell’ Unione

~ Stefano Terenzi (dipendente), Alessio Artini {dipendente Comune di
Pontassieve);

- Referente per gli aspetti amministrativi Elena Bigozzi (dipendente)

- Referenti Responsabili per le singole biblioteche, dipendenti dei relativi
comuni: Tiziana Mori, Angela Rombenchi Lori Marretti, Imma Martucct,
Letizia Cecchini, Serena Botti.

- Altri bibliotecari (dipendenti di cooperative convenzionate per la gestione
delle biblioteche con i relativi comuni): Iaria Danti, Valentina Primerano,
Filippo Marranci, Angela Ciucchi, Monia Masi.

Si tratta, in totale di 22 persone, dipendenti a vario tipo e con varie forme
contrattuali, dell’Unione di Comuni Valdarno e Valdisieve o dei Comuni che ne Tanno
parte o di enti, associazioni o cooperative che gestiscono servizi (Centro
Interculturale, Biblioteca comunale, eccetera) per I’Unione di Comuni o uno o pid
Comuni che ne fanno parte.

7.2 Ruolo ed attivita previste per i giovani in servizio civile nell ‘ambito del progeito.
[ giovani avranno potranno approfondire le proprie conoscenze e avere un ruolo di

alftancamento nelle seguenti attivita:
- Incontri tematici di approfondimento con biblioteche, centri di educazione per |




adulti, centri di documentazione, associazioni a caratterc interculturale ¢ non,
come pure con aggregazioni di cittadini stranieri, laddove presenti

Attivita di informazione sul patrimonio bibliografico, documentario e
multimediale

Attivita di promozione alia lettura e promozione di prodottt culturali dei Paesi di
emigrazione attraverso proposte specifiche

Tutoraggio all’uso degli strumenti informatici (connessioni e navigazione internet,
strumenti comunicazione a distanza, social network)

Promozione di “scaffali multiculturali” per bambini ed adulti stranieri presso
scuole e biblioteche del territorio

Accompagnamento nella realizzazione deghi interventi dalla progettazione alla
documentazione

Supporto all’accoglienza di cittadini presso Sporteilo Infomativo

Supporto all’accoglienza Piccoli Ambasciatori di Pace

Supporto ¢ documentazione incontri e laboratori sul tema dell’asilo

Supporto al monitoraggio attivita svolte sul territorio nel contrasto ad ogni forma
di discriminazione

8)Numero dei giovani da impiegare nel progetiofmin. 2, max. 10):

-y
2
9) Numero posii con viito: 0
10)Numero posti senza vitlo:
O
11) Numero ore di servizio settimanali dei giovani (minimo 25, massimo 3 0r: 30
12) Giorni di servizio a seitimana dei giovani (minimo 4. massimo 6): 4

13) Eventuali particolari obblighi dei giovani durante il periodo di servizio:

= Obbligo di portare il tesserino di riconoscimento

* Obbligo di partecipare alla formazione aggiuntiva organizzata dalla Regione
Toscana

*  Obbligo di partecipare a manifestazioni, eventi o atlivitd di carattere regionale
inserite nel sistema delle politiche giovanili delia Regione Toscana

= Rispetto della normativa sulla privacy e obblige di riservatezza sulle informazion
assunie nello svolgimento det servizio

*  Rispetto della normativa sulla sicurezza nei luoghi di favoro

= Rispetio delle indicazioni operative ricevute dal responsabile e dall’operatore di
progetto

= Disponibilita alla flessibilita oraria nell arco dei 4 gg. lavorativi

= Disponibilitd a missioni, spostamenti all’interno del territorio dell"Unione, in
particolare per raggiungere le scuole

*  Disponibilita alla mobilita territoriale in occasione di manifestazioni, eventi ¢
altre attivita particolari

E’ titolo di preferenza, da valutare in fase di selezione, il possesso della patente auto
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13) Nominativo operatore di progetto per singola sede(almeno uno per sede):
e NOMEE COGNOME: Lucia Bisanzi
e DATA DI NASCITA:12/07/1966
e CODICE FISCALE:BSNLCUG6L52G420X
e INDIRIZZO MAIL: Ibisanzii@comune. pontassieve fi. il
o TELEFONQO:0558360344
e CURRICULUM (completo di data e firma dell'inieressato) con copia
(fronteretro) di un documento di identita in corso di validita e codice fiscale
leggibili (da allegare alla scheda di progetio)
SEDE PROGETTO ALLA QUALE VIENE ASSEGNATO (da scegliere fra uno di
quelle indicate al precedente punto 14):

:Sededi attuazione del progetio: Comune "+ - ndirizzo
Centro Interculturale Comune di o .
. o N Via Tanzim 30 Pontassieve
Comune di Pontassieve Pontassieve

i HASVOLTO IL CORSO DI AGGIORNAMENTO E/O
FORMAZIONE PROGRAMMATO DALLA REGIONE
TOSCANA (O, ST IMPEGNA A FARLO ENTRO L'ANNO IN
CUISIREALIZZA IL PROGETTO):

- si impegnc a svolgerlo entro Vanno: ST

16) Eventuali aitivita di promozione e sensibilizzazione del servizio civile regionale:

Il progetio sara pubblicizzato attraverso:

a. sito internet del Dipartimento Cultura det Comune di Pontassieve (tutto il fempo del
bando),

b. annunci su radio (12 spot);

c. Tv locali (10 spot),

d. stampa locale (sei comunicati stampa),

¢. agenzia stampa dell’ente (bollettini ¢ periodici locali per tutta la durata del bando),
f. manifesti, locandine e volantini (presso i punti di aggregazione giovanile, le
biblioteche pubbliche, le scuole media superiori, le facolta universitarie, le librerie locali
¢ cittadine),

g. inconiro con la cittadinanza presso la sede di un Comune del territorio
(presumibilmente Pontassieve) per la presentazione del progetto,

17) Piano di monitoraggio interno per la valutazione dei risultati di progetio:

Attivita Tempi Strumenti
Formazione generale e | Durante il primo mese di | ¢ Questionario d’ingresso  che
specifica servizio consenta ad ogni singolo

voloptario  di esplicitare
aspettative, molivazioni
¢ Griglie di valutazione

10
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della formazione gencrale e
compilate dall’operatore locale
di progetto finalizzate a
monitorare e valutare il grado
di apprendimento e di crescita
det volontari;

e Griglic di valulazione sul grado
di apprendimento dei volontari
predisposte  dal responsabile
della formazione specifica e
compilate dagli operatori di

progetio
Servizio Mensile e Foglio frme ¢ presenze,
validato dall’operatore locale
Ogni tre mesi di progetto
e Verbali delle riunioni

trimestrali fra volontari,
operatore locale di progetto
finalizzate a verificare ed

Ogni quattro mesi eventualmente adeguare
Iintervento
e Relazione suil’attivita svolta
Meta e fine servizio dai  volontari  compilate
dall’operatore Jacale di
progetto

e (Juestionario di rilevazione del
livello di soddisfazione det

volontari

Conclusione e Questionario di uscita per le
valutaziont personali rispetto
all’esperienza fatta

(questionario UNSC)

e Questionario in uscita per le
valutazioni personali rispetto
all’esperienza fatta
(predisposto dall’ Ente)

e Relazione conclusiva con dati
quali-quantitativi relativi alla
sede locale e al servizio, a cura
deli’operatore locale di
progetto.

18} Eventuali requisiti richiesti ai candidati per la partecipazione al progetto oltre quelli
richiesti dalla legge regionale 25 luglio 2006, n. 35:

In considerazione della tipologia del progetto saranno richiesti al candidato il possesso di
un diploma di scuola media superiore.

Saranno valutati, in fase di selezione. if possesso di titoli di studio universitari, |’ interesse
per attivita nel scttore interculturale ed eventuali abilitd net settore delle attivita educative ¢
della cultura in genere.




19) Eventuali risorse finanziarie aggiuniive utilizzate per U'acquisto di beni o servizi
destinati ai giovani in servizio:

1.’ente promotore del progetto mettera a disposizione le risorse necessarie all’acquisto di
materiale didattico per la formazione ¢ lo svolgimento del servizio per un importo di €
50,00 a volontario impiegato (Max € 150,00)

20) Risorse tecniche ¢ strumentali necessarie per attuazione del progelto:

[."Unione di Comuni Valdarmo e Valdisieve (Comuni di Londa, Pelago, Pontassieve,
Rufina e San Godendo) si impegna a mettere a disposizione tulll 1 propri spazi, mezzi e
strumenti necessari alla realizzazione del progetto. Tale circostanza consente quindi di
assicurare 'esistenza di tutte Je precondizioni strutturali per il perseguimento degh
obiettivi in precedenza definiti.
1 Centro Interculturale metterd a disposizione i propri spazi, con mezzi e strumenti
necessart alla realizzazione del progetio
I1 Centro di Documentazione Audiovisiva metterd a disposizione la propria sede, con
mezzi e strumenti, comprese videocamera.
Lunione di Comuni metiera a disposizione una idonea aula attrezzata per la formazione,
comprendente la strumentazione necessaria, compresa quella per video-proiezione ¢ video
conferenza.
I volontari avranno a disposizione una postazione computer, per accesso personale
al sito regionale e per la gestione det documenti correlati al servizio.
[I Comune di Pontassieve metterd a disposizione dei giovani le seguenti auto per ghi
spostamenti necessari alla realizzazione del Progetto:

Renault Twingo AYS97ET

FIAT Panda, targa AC 862 PR

FIAT Panda, targa Al 971 NJ

CARATTERISTICHE DELLE CONOSCENZE ACQUISIBILI

21) Competenze e professiondlita acquisibili dai giovani durante |'espletamento del
servizio, certificabili e validi ai fini del curriculum vitae,

- Competenze nell’organizzazione ¢ promozione di eventi in ambito interculturale

- Competenze nella progettazione ¢ documentazione di laboratori in ambito
scolastico

- Competenze relazionall in rapporto ai diversi pubblici ed istituzioni

- Competenze informatiche relative ai i software di gestione dei servizi documentali

- Competenze nella gestione delle dmamiche di gruppo;

- Competenze nel tutoraggio all’uso degli strumenti informatici (connessioni e
navigazione internet, strumenti comunicazione a distanza, social network)

- Competenze sulla normativa sull immigrazione ¢ ’asilo

- Competenze nel contrasto ad ogni forma di discriminazione

- Competenze di tipo educativoe e didattico

- Per il riconoscimento delle competenze, verra rilasciato dalb’ente Unione di
Comuni Valdarno ¢ Valdisieve un attestato alla fine del Servizio, valido anche per
gli EE.LL. delP’Unione ¢ riconosciuto dalle associazioni che operano in ambito
interculturale.




Formazione generale dei giovani

22y Sede di realizzazione:

BIBLIOTECA COMUNALE DI PONTASSIEVE VI A TANZINI 23 50065
PONTASSIEVE

23) Modalita di attuazione:

La formazione verra realizzata in proprio, presso 'ente con formatori dell’ente:
N. 42 ore di formazione generale, ad inizio servizio (primo mese di servizio)
e 5 incontri iniziali per tot. N. 30 ore
o Un incontro_della durata di n. 6 ore di rafforzamento degli obiettivi
e Un incontro finale di valutazione della formazione generale della durata din. 6
ore

I giovani parteciperanno all’eventuale formazione aggiuntiva programmata dalla Regione
Toscana, secondo il programma che verra stabilito con Pente gestore dei corsi di
formazione

24) Tecniche e metodologie di realizzazione previste:

H Corso di “Formazione Generale” ¢ gestito con una metodologia attiva, atta a garantire il
massimo coinvolgimento dei partecipanti nel processo di apprendimento. Vengono fatte
esercitazioni individuali e di gruppo, simulate, giochi di ruolo, brainstorming, integrati da
contributi teorici con ta metodologia della lezione frontale. 1 lavoro si svolge sia nel piccolo
che nel grande gruppo

23} Contenuti della formazione.

Per la formazione generale sono previsti 5 incontri iniziali che affrontano le seguenti tematiche:

Primo incontro, durala 6 ore; “Storia dell’obiezione di coscienza, dovere costituzionale delia

difesa della Patria, pace e diritti umani, non violenza e risoluzione pacifica dei conflitti”

s Presentazione dei giovani ¢ somministrazione di questionari sulle motivazioni e sulle
aspetiative

e  Storia del Servizio civile: dall’obbiezione di coscienza alla regionalizzazione del Servizio

o Il contributo del Servizio Civile alla crescita personale ¢ alla promozione dei diritti umani e
civili

o Le sfide della sicurezza naxionale: diritti umani, diritti e doveri costituzionali, difesa non
violenta della patria, risoluzione pacifica dei conflitti

Secondo incontro, durata 6 ore; “Introduzione all’ordinamento e alla normativa del Servizio
Civile Nazionale”

= Legege 64/01 Istituzione servizio civile nazionale™, ¢ successiva evoluzione

e La Circolare del 30 novembre 2001

e La Carta etica del Servizio civile nazionale

Terzo incontro. durata 6 ore: “Introduzione all’ordinamento e alla normativa del Servizio civile
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Regionale in Toscana”

e Legge Regionale 35/06 “Istituzione del Servizio Civile Regionale™ e successiva evoluzione
Regolamenti di attuazione DPGR 10/R del 2009

1 contratio di servizio, diritti ¢ deveri del giovane volontario

o [l servizio civile regionale e le altre risorse regionali per i giovani (Giovani Si)

-]

-]

Quarte incontro. durata 6 ore: Presentazione del progetto “Comunitd interculturali”

o finalitd generali ¢ specifiche,

e contesto territoriale: il profile della comunita locale con i punti di forza e di debolezza del
tessuto sociale e dei servizi culturali ed educativi

® contesto istituzionale: la mission dell*Unione di Comuni in rapporto ai Comuni

® presentazione del Centro Interculturale, fa sua storia e sviluppo, il suo ruolo di centro

territoriale di promozione culturale

Quinto incontro. durata 6 ore: “La comunicazione”
s« Teorie della comunicazione: che cosa ¢ la comunicazione e come funziona
e | contesti comunicativi: ambiguita, rumore ¢ altri ostacoli alla comunicazione.
e FEsercitazioni
e Conclusione sul servizio civile nelle biblioteche ¢ somministrazione di questionari di
valutazione individuale

Inoltre saranno previsti:

Un incontro della durata di 6 ore di rafforzamento degli obiettivi legati alla formazione e
alla motivazione e monitoraggio sulla formazione e sul servizio attraverso la
somministrazione di questionari ¢ relativa discussione

Un incontro {inale di valutazione della formazione generale della durata di 6 ore
allargato ai formatori delle aree specifiche, ai bibliotecari, ai membri della segreteria
tecnica della Conferenza det sindaci, ai rappresentanti istituzionali.

26) Durata {espressa in ore).

|42 ore di formazione generale

Formazione specifica (relativa al singolo progetto) dei giovani
27y Sede di realizzazione:

‘ CENTRO INTERCULTURALLE COMUNE DI PONTASSIEVIE VIA TANZINI 30

28} Modalita di attuazione:

in proprio presso ’ente proponente:

N. 48 ore di formazione specifica, nel corso dei 10 mesi di servizio
- Modulo 1 n. 12 ore

- Modulo2n. 12 ore

- Modulo3n. 12 ore

- Modulo 4 n. 12 ore

29) Tecniche ¢ metodologice di realizzazione previste:



La formazione sara introdotta da un momento di presentazione del gruppo di lavoro

{docenti e partecipanti) con raccolta delle aspettative dei partecipanti

Presentazione dei moduli della Formazione specifica

Ogni incontro sard strutturato nei seguenti passaggi:
- presentazione teorica detl’argomento

- esercitazioni in gruppi

- conclusione e feed-back
inoltre si prevedono momenti di verifica in itinere e di valutazione finale degli

apprendimenti dei giovani

30} Comtenuti della formazione:

Per la formazione specifica, sono previsti 4 moduli di 12 ore, per un totale di 48 ore:

promuovere memorie
della comunita

Moduio Argomento Durata

Maodulo | Evoluzione della societa, | 3 ore
globalizzazione ¢ flussi

La realta del Centro migratori

Interculturale [.e caratteristiche di un |4 ore
Centro Interculturale

12 are Programmazione e | 3ore
progettazione interventi
Progettare in rete: Scuole, | 2 ore
Comuni, associazioni del
territorio

Modulo 2 Linee guida e i3 ore
caratteristiche di

Fare educazione un’educazione

interculturale interculturale:
dall’accoglienza alla lotta

12 ore ad  ogm forma di
esclusione e
discriminazione
Progettare con la scuola 3 ore
Dalla progettazione alla | 3 ore
realizzazione degli
interventi
Documentare per | 3 ore
trasmettere

Modulo 3 La  sezione  speciale | 3 ore
mterculturale: patrimonio
librario, letteratura grigia,

Biblioteche e documentazione.

intercultura La biblioteca come 3ore
servizio culturate {dalla
funzione di reference alla

12 ore facilitazione dell’accesso
all informazionc)
Raccogliere e 3 ore
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are

Tao

Documentare e
comunicare: dal video
alla rete

Modulo 4 Immigrazione: leggi, 3 ore
flussi migratori, diritti di
H Centro Interculturale | cittadinanza

nella sua dimensione Il diritto di asilo e i 3 ore
locale e globale progetti di accoglienza

Diritto internazionale: il | 3 ore
12 ore caso del popolo Saharawi

P accoglienza estiva dei 3 ore

bambini Sasharawi; dalla
progetiazione alla
realizzazione

Ogni argomento sara trattato fornendo materiali ¢ approfondimenti, oltre che con esempi
pratici ed esercitazioni attive
Nel corso degli incontri si terranno anche le seguenti attivita:

- rafforzamento del gruppo:

- rilevazione aspeltative, attitudini e motivazioni in relazione allo specifico delle
tematiche trattate, anche attraverso la somministrazione di questionari e relativa
discussione

- rilevazione aspettative e proprio ruolo nel servizio svolto anche in relazione al
Zruppo

- verifica finale anche attraverso la somministrazione di questionari

31) Durata (espressa in ore).

I4S ore di formazione specifica

Altri elementi

32) Presenza di almeno una delle altre figure previste per la gestione del servizio civile
regionale (diversa dall'Operatore di Progetto) che nell'ultimo anno abbia frequentato il
corso di formazione o/e/o aggiornamento programmato dalla Regione Toscana (o si
impegni a parteciparvi entro 'anno in cui si realizza il progetto):

Nome € cognome: Tiziana Mori Ruolo Responsabile di progetto
corso frequentato per Responsabile di Progetto il 2/12/2014 presso Misericordia di
Prato in via Galcianese 17/2

33) Impegno a far partecipare i giovani aderenti al progetto alla formazione aggiuntiva
programmata dalla regione Toscana: Si

34) Attestazione che all'interno del medesimo bando sono stati presentati progetti per un
numero complessivo di posti inferiort al 50% di quelli richiedibili in base alla

categoria
di appartenenza: NO
n® progetti presentati: 3 n® posti richiesti complessivamente: 14

16



35) Impegno a far partecipare 1 giovani aderenti al progetio ad almeno due manifestazioni,
eventi o attivitd di carattere regionale inserite nel sistema delle politiche giovanili della
regione Toscana: ST

36) Coprogettazione {ra i seguenti enti (¢ necessario allegare I'accordo sottoscritto dagli
enti per la coprogettazione, da cut risulti 'ente capofila):

:Categoria d'iscrizione all'albo SCR | E

Denominazione ente | Codice RT nte pubblico o privato |

Il sottoscritto Aleandro Murras nato a Pontassieve il 01/08/1951 in qualitd di responsabile
fegale dell'ente Unione di Comuni Valdarmo e Valdisieve dichiara che 'ente che rappresenta ¢
in possesso di tutti i requisiti previsti per l'iscrizione all'albo degli enti di servizio civile
regionale (art. 5 comma 1 legge regionale n. 35 del 25/07/2006).

Rufina, 17/02/2016
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Piazza Boetand, 8, 50065 Pontassieve (F
natz a Pelage (Fi} | 28/12/1858

Tel abit, 055-8315008

Tel. UHftcio 055-8380348

Cell. 333-3274000

sssinyi i

Tiolo di Stuckio

Perfezionamento,
iormazione e
agglornamento

Esperienze
professionali

iau e in b ém, ature o{ramcm (‘oms,uuz!a rigi

: i19u1 prs“sm ‘Umvesm
degl Studt di F tmlm Lon testind nm;:s\u"a mt'“ sione 110

: dode,

3t

o "Strumentt melodologie per
seryiz, .azu:oiie, comuniia.

¢ AlE, Corgo o aggiornam

2010 - Raglor
defla bibliciecs pubblica:

una gestions
Empoli, 33 ore,
2006 - Caomune di Pontassieve, Corso di Formaziong “Fare Managementi nella
Pubblice Amministraziong”
2003, marzo -~ giugno, ANCY Corse di formazione per personzle degh &nti Locali "La
rata”

copperazione deces
2000, 26 lglio ~ 11 agosts, F
Franco, "Le culture dellz paroia g de

1908, Universits pers SE!Z—’,‘EI’HK‘;"H d! Sianaz “Corse o Periazionamenio in Didattics
sif'haliano a Stranier®

iane Ec,dcen;", Campus interculiveale dE Pono
ta soriitura”,

frignnio 1999/97, 1582/93 & 1993/94, IRRSAE Toscana “Corso di Formazione per

Formator in ordine ali'educszions interculiursie”

a4, 1992/03 - Dipadimenio d Scienze deliTducaziones, Upiversia di Freoze, "Coiso
Gi Perferionamerta informaiica nalla Didatiice defle Discipling Umanisiiche & r‘.=e,’z’"{_!sa
Fducativo dei Benl Cufiurali’ presso il Uipariimento di Sclenze dellEducarions

a.a, 1994/97 Cipartimenio di Sclenze dell'Fdycazione, Universia di Firenze "Corso di
Fcr{s zionamenio sulla Funzione Direlliva e ispettive neile Scuole”

1982, Zerhifikal UruL,c o als Fremdaprache del Goethe Instilut di Firenze co
con iz votazione "gui’

1878, First Certificate of Pnglish dell'Universita di Cambridge conseguiio con la

nS&guito

votsazone "/\”

coupazione a-m:«‘i-
Responsabile de! Centro Intercuiturale (dat 1
{dal 2007) del Comune di Ponlassieve

8998) & del Dipartimento Cullura

Attivila principali presse i Centro Interculiurale:

+  Progetiaziona & prograt e icne  zftivita di interculturale,

" educaziona afla pace e aiio svil ppu, e di altivitd dt supporio asllinserimento

coi astico df alunni stranied per le scuole  dei 15 comuni delie Zona Socio
nitaria Fioreniina Sud £s1;

sanantt relathd alf'tducazions
atiica dell'listiano L2

Direzione corsi di Agglornamenio  per  inse
Intercutiurale, soolerizzazmne & alunni stranierd, dit

Drogetiazione e coordinamento di allivitd infercuiturall per i Comuni dell'area
Vaidisieve-Valdame (Rete per fa culiura contemporansa nel Levanie Florentioo)

o

u']

=

. Gestone della Serziope Speciale delia Biblioleca Comunale dedicale a Pace,
Svituppo, bamigrazions e Dduca /wn'=} verculiurais,

Aliivits 'mncipaﬁ presso il Diparimento Cuhura;

o

= Resoonsabile Bibliolzca Comunale di Ponlassiave

o

Allre esperienze lavorative



Y‘E‘S{EQI mento deila ufh}thﬂ tallana per siranier

Da novembre 1999 o fehbraio 2000 - Comune o Pordassiove, corso df Lingua
felizng par aduli immigrar {80 ope)
Oal 1992 al 1995 - Cenfro of Cultira por Sranierd, Universitg di Firenze

dsl 871071882 at 11/ 21892 sessione suiunnale, corso raadio

dal 4/10/1693 & 10/12/1993 sessione (ar,.--‘umkm corsa medio

dal 5/10/1894 a1 91271904 sescione aulunnale, corso medio alio

fal 37711905 a1 2/8/1995, sos f, COrs0 .ﬂecﬂr.:
c:aE 1O/11/1806 a1 19/2/1998, 1 hc‘n.m;m fnguis
Dal 1892 at 1983 - Comune o Eire enie, Comso of llalizno per siranier
dat 2/371592 ai 277371592,
dal 26/1071082 ot 19/1 ;/‘m) 2
dal 4/10/1393 &l 29/10/1 042

Dat 1897 a2l 1993 - Amerdican instivte ior Farelgn Stuay sehofarship Founcration

Sraf)

{Firenze),
stiluio deils L ngus Halianag "Salieo Clatilal’ Firenze

Dzt 1987 &i 1982 -

Dal 1883 al 1887 - Scuia “forenzo de” Medic!, Fironze

20 Attivig i docenza relative alf'sducarione intercufturale, aliamigrazione e
alla didattica deli'italinne per siranier]
2.5 2070/201% & Z011/204% - Dipart daitducazione, del Process
Colturali e Formativi - Universita o arda, Progetic Uguall ma D iversi
Comprenders, analizzara @ gesiira o Jnr@ré;"’* nefla sousiz, Docanie modulo
Cemunicazione  interculiurale, aducazions linguistica @ mediazione lingusiziico-
cufiveale. (27 org)

a.s. 20012007 -~ Universiia
Lingtaggio. Docente Corse o g ‘
progetto ALIAS "Appresdimento Ling A f:cn'wﬁ 8 Munaf Stranie

Dipartimenio  Stugi  get
tm,m roam nellfambito del

a.s. 200172002 - Scuoia Meda;—: Supericre di Servizic Sociaie “Elsa Mor fte” d
par adulll “Animeiod of comenila” maieria Evologia
a oulferalf

Firenze, Docenis corse Sers
delle refazioni & delle diversis
a.s. 2000/2001 - Scuola Medig Superiore di Servizio Sociale "Flaa tMorante" g
Firenze. Docente corso serale e adulll “Andnaion di comunitd” maieria Ecologia
delle relazioni e defle diversiia culturst _

a.8. 1080/2000, Scuols Media Superiore o Seivizio Saciale "Elsa Morante” o
Firenze. Docente corsa serale par sduith "Animetan of comunita” materia Ecologis
deile relazion! o defle diversié cultural

8.8 499B/2000 - Comune i Ponlass leve. [Mrerione s docenza Carso di |
sagiomamento: [ inssgnamenio deffitatianc 17, diretio a doceni delle scugle’
elementart & medie. {16 ore)

&8 15U8/89 - Comune d Fireare, Quariiers < Direzions & docenze corse di
aqqtaf’nrvﬂ\:mm per docent! "Lingua o u!fg‘m;: ot {20 ore)

a8 189898 . Comune di Ponigse Direzione e docenve  Corso ol
rogiomamenio; lpsegnamento  deifialisge L2 dirello a docent delle scusie

T

glemeniarn & mediz. (10 ore
a5 1988/99 - Prowediioraio aglh Siudi o Fire nze. Docenza corso di formazione

[

intereutirale per docant “Lapprendimenio {m.ffmmano L2, Conduzicne lwboratorin
"Leliurg ¢ Seritfura” (12 orel

19898 movembre e dicen wbre} Provincis of Firenze. Frogeiltizions, doc
i esami per il Corse of Formazions ner Gprarsion Inlgroo
et corso di aggiomamenio
ot riguardani

culiurs rom" o

S ;”{.,-'\”\f(x
flitraff

della corunissions
"Ceniro Brune (»w j% Cmpolt Direx
Educaziona snidfurale. Dopen

iry

1]

dhaggiornamento

[



1985 — Corso di Formarions per mediatrict culiural rom
a8 1993/54 - (stiivic degl lnnocent. Corso db aggiomamento: Linsegnamento
'de!;"f?a;’fafm L2, diretto & docenti delle scunle slementar & medie con presenza di
ambini rom e bambint cinesl. (10 ore)

a.5. 1093/84 - Comune d Firenze. Direxions e docenva al corso di dij(}iD!”‘ichn‘l(‘??f()
per insegnanii; Linsegnamenic delifizliano LZ, diretio a insegnanti delie scuole
aiememari e medie con presenza di bambini rom, 20 ore)

983/44 - Comune df Firenze. Wdeazione, organizzazione e docenza per il Jorse
d; Founcmw.-e Pro,f}:-:ss;tmafe per Madiaton Colturali Rom nelfe Scuole.
1982-g0 99394 & 198495 - Quarlierd 4 & 5 di Firenze. keazlone e
“Laboralorio Rom™,

Ba.58.
conduzione del H;ogauu
2.5, 1992/82 - Comune di Firanze
Lingua & Cullura Rom rivolto s ir

oy £

Direziong e docenza al corso di aggioramento su
nsegnant delle scuole materne, slementan & meaedie’
)

con Duenm di atunni rom, {20 o

ag.55 15891 198394 - Scuols Media Staiste "M Malion?” di Pontassiawe.
\,OE;C}JHOHQ i ! I 4 educativa nall'ambilo del "Progelio di Educazione alla Diversiis e
slla Solidariaia fra | Popoll, promossa dal Comune d Ponlassieve,

3. Attiviia di ricerca
Dal 1995 ai 2000 - Fondarnone Micheiuca
Responsabile  deliCuservaiono Fermangnie sugld msediamen’ Rom e Sintl n

Tosoana;

ole

jond in favare dei Rom nel Comune

Dzl 1998 51 1999 - Fw fane Michehool,
Ricerca "Le atiivita organizzate da Enli ¢ Associaz
di Firenza”

1999 - Fongazione Michaluccl, Flesole

Ricerca "La mobifs del gruppi zingad sul lardionic oscana”

1998 - Fondarione Micheiuool, Flasole
Ricerca "Le decisions, | conflill, gl esiti Lo modalila o aliuazione della legge

regionale 73795 parla realizzazione of aree per Fabilazione df Rom ¢ Sl

1998 - Fondazions Micheluiccl, Figsole

Ricerca " teeriions di confine. L'area Novoli- Figgge-HBrozel @ Firepize

19971888 - Fondarione Michelacei, Flesole

Ricerca "Iinumigrazione aibanese nmi Comune g Firsnza "

1985/19496 - Fondarzione Michelucdl, Flesole

Ricerca “Minord fimigrali in area penale”

1063/ 684 - Fondazione Micheluccl, Fiesole

Hicerca 7 F—?o.»'n a Fisioia”

s 199371994 - Dipsrtimenio di Scenze delfEducazione deifUniversiia degh Studi

cli f-- repre. Collaborarione alla ricerca di Padagogl rﬁ.t rouliurale "Flrenze, uns © c'f

per sccogiere” | Mambro del Gruppoe pedagogico rguardante la scolarizzazione dei
e [

bambini immigrall & del Gruppo fhguistico, dguardants Minsegnamenio delfilaliano L2
arnbind immigratl,

199221983 - Fondazione Michelucci, Flesole
Ticoroa Rom e lerrlorio in mscana
1891, giugno-ctiobre ~ tstitule degll Innecent di Firenze, Collaborazione & progetio
UNICEF "It bambino urbane®, seziones "Il bambino nomade” Inieiviste shrud tm'- E
zione det deln

a8 bambini Haliant & rom 2 elabor

4. Attivita di constlenza -:)'mm,.p'!/mnc a caommissioni e ghurie
2013-2014 - Partecip 2] P oc‘e«m L
camp:;nm ) 3

afi e diversi

fone i ﬂ'fo]lh' i consule

i \»ch'u

Sopet
ALl

Shit

con Tlniy

E'}ip;.zriimemo di Scienze c;e!{ Educa zi@.:e, del Processi Culturafl @ Formativl,



Pubblicazioni

a'n'zerwnu; ite wolto al ‘aﬁza. ?5:”\”_4 scuola seconciaria}

e Commissions -
Culiure®

2004-2005 | Uificio Scelasi ‘O Begionale per la Toscana, Membio
divalutazione del Progaits tatianc L2 Lingaua of cantatio a  ngLia di

2080, marzo- novemibie - Comune di Vaneziz, Supervisione del progetio "Minori
Sint & Siftd” promossa dal Comune di Venezia,
2000, genngic ~ Comuneg o Firenze, Quarliera 4, Organizzazione e coordinamiento
dello siage di formazicne delfUniversith i lecce nell ”}“.mzo def corso
specializzazione postay Cpersiod secial del Medilerranea”. La stage ha avuio s
durats di una seffimana,

Dzl 1993 af 2000 - Fondazione Michel tacel. Consulanza afla Regione Toscana sulle
iem iche relstive ai Rom e alf irmigrazions.
renEs, Lsm( rimento di Studi Sociati delia
carico par divedione orgenizzative del
N g_f:\’;-r;";]' 28 e 29
z Membio det Comitato
s del quariisrs

1988, giugno - Universita de
F'ﬂ%r‘ofia‘; cfé f:‘ri nze. hc“'—‘

(j:l \::xU(’! di Fi

> - stlentilico perla

i immigeat defle scuol

1997, Assoclazione "Them Romans” di Lanciano, Pescara. Membro della givris det

Concorso arlistics Mamarionals | "Amico rom™

§ Pislola, Membro det
i

nissione di esame oer s
Straniert organizzati c_iai. }

9894, seHaembre - Comune

ey
Hi
=)

sefezione i dogent! | P Corstodi Lingua lizlia per
coIEonua d'esame song stali tenull nel glomi 27 e 23

1994 - Procura delia Df»=)z1iai fem di Firenze, Incardco di oo wenza in oualits di
esperia della culing
1284 - Casg F—"(Jiéra'f:e ch tae Constlenss come esperta deliz cuiiura oM per la
reglizzazione def volume Tantipopol, § ac, Firenze, 1994 {ibro per l'educaz Ziones

del  daii

1. f'mm.:k;razrone & Comun Analisi
dedlosservatono sullfimm [ o5t

Marzo 20085

2 Clpsegnare isfisno a ragazzl om0y Grameaad
llisegnante, De Agostani, Novara, 2004

3. lsfar iaopa, @ o di Tiziang Mor ¢ Simons {land),
Firenze, 2003

4. Clingua e : e i
Fondameanii e melog ', Cusrra E-_'ulzim

5. “laftisva rom &
2001, prsqe'fto ff. AS 'Approcca’o
dett Unwﬂmm Gl Venszis, . .

8. "Nomade” In Le cufiure dela parcls e defia serifivra. Tracce. Parole of Fonin
Franco, Edizion] Polisian a, Flrenze, 2004

7. Labitare inferiore. Gl inenigradl slhhanesi a & renze, AA VY bedia Print, Livarno,
2000 ‘

8. "Le decisiond, | coniliti, gli esiii. La
aree per abilazione d Rom o na fn o, fenting Spagl in

v lminigrazions, convivenza urbar i, omnulnce.r!,'} P{).":w_s-_'cufg ,rEenze, 2000

9. "La mobifila c‘r-:' _qrur:pi zingari in Toscana" in mngrazione, convivenza urbana,
conflilii foeali, Pontacorboli, £ rze, 2000

10, " ghetl] \m rom a Firenze™, Correra U

11 "BErgativita, passivo e causative in ung va

Ci5U, Reima, 1399

12, "Zingar & ciftd” ¢ T Mo e M. Solimedo, Lingard & gags fed-rom),

Associazione Lunaria, Roma, 1997
3. "Hearcere del minori® in Carcore o ran-‘e

fondazioni in Toscang o 72 Manos

A, Matedali per

Hori dells Meridian a,

o F

ariging rom™ i deliano Lingua Seccnda:
i@, 2003
aito v

italiz

a realizzazione di

‘Q
to
@
8’
~!
%
]
o
m

250

Ta, giugno 000

eld xoraxani™ in Halia Romani, |,

sol, Firenrze, 1997
b, N Solimang,

L

EN
fith

15 %‘."m( nitd rom® in (fru(;wﬂn/: 'EEBFJEF;
6. Ltalianc deifobivian,



“ariecipazione _
corne  relsirice  a
convegni, seminari,
incontri

diffusions dellz cuitura rom per il 2° ciclo dells scuols slementars)

Clof dacl dom, AANY, Faiatre, Firenze, 19594, (per iz diffusione deile cultura rom

par it 17ciclo delfla Souole Elementare}

18 "Zingad a Pistola” di C Marcettl, T Mort, N Solimano, in { confini delfa oilta,
884, 8

2D, Zingsri in Toscana, a cura di C Marseti, T, Mori, N, Solima

Firense, 19494

o Uitaliane seconda ingua” in Senzaconfing, 1992, 8.

22. " popoio rom: e origini e la sto <a" i Romané Kie, vooi zingare, Sensibill alle
Foglie, Romea, 1992,

23. "Ergaivita, Fassive e Causslivo in xoraxand” in Quaderni dei Dipadimento o
Linguisfica”, 2, 1992, Universila di Firenze.

24 "Cuitura rom” in Bof gifiro dellassoeciazione per la difesa del dinli delis
sifnoranze, 1992, 1

25, "Guale scolarizzazione per i pambini rom?" in Solfsliino ds
difess del divitt delie frwmr{w.za-\ 1901, 0

26. "Chi sono gl zingari?” in Holistting ULJ}?&&GCEG zione della it
fmr’o/awu’ 199! O

oty
oo

G, Pontecorbol,

ASSOLEZIoNe P ia

dei diriti defle

L C’l"’ﬂ‘iC 2000 — Comune di Luccs ~ sz\mgno Bambini stranierl o scuola. Process!

G'.' conascenza o infegrazione, "Uesperienza del Centro Interculturale di Ponlassieve”
ebbraie 2008 — Comune df Pisiola - ( onvegno Japer gcoogiiers, avcogliers saper

“Aprotocelio territoriale di sccoglienze”
Marzo 2004 - Comune d Dicemane, Progetio Terra e Pace, Seminarty "Terdiorio,
immigrazione o dirigll®

Febbraio 2004 — Comune df Flirenze, Convegno Se fa scugla incouira § mondo.
Esperfenze, mode h’f prospettive, “Il progeatio Accoglienza” '
Otiobrs 2003 - Istulo Agronomice per FOlremare, Seminario £5p:
dafla  coopsrazions  (ecnico-scienfdica  2d  eCconomico-comineil

Ie1s!

Bicdiversita Brasite. Relaeiong "I progetio di cooperazione dacer

1ze def mondo
HITINA

“armacis

Mativa”

CMaggio 2003 - Comune di Figline Valdarne, Seminaric! | oyl dellintercufiora,

irasfonnazioni seciali e i fmq,a/ fonE. R(:iazione: Mediare patole, medisre culture:
Fesperienza di mediazione a Ponisssiave”

farzo 2001 - Comune dé Seandiccl. Corso di agalomamenlo per Inseghanti La
sedlarizzazione degh alunni siranieri

Aprile 2002 - Comune di Figline Valdamo, Corse di aggiomamento per insegnanit
taccoglicnye degli alynni stranier . . . . .
Novemnbre 2000 - CIDI Firenze, Corso df aggiornamento per insegnantt La cufiura:
ronm
Novembre 1
Enti Localin

1599 - Regione Toscana, Convegno “Civersi come aai”. "Limpegno degl
effEducazione interculturale

Novembre 1989 - CIDE Firen Corso di aggiomamento  per inssgnaniy
L ’msz-z't),;amr.-;z o delia tingus ialiana ad alunni siranieri.

Clobre 1 - Comune di Vicenza, Seminario per operalor scolasticl & sociali, La
coiar"‘}w:of e dei hambini rom e sintl, :
Gennaio E},"‘ﬂ - Provincia di Firenze & COSPE, Corso di aggiomamento per:
insegnanil Lg comuenicazione oire e parcle. Leboraiorl biffigue ¢ sirumenti
muttimedial per fa comunicazione infercuffucale, "l romang”,

Ottobre 1988 - CIO! Firenze, Corso di agglomamenio per insegnants, "I romang™

4

Magaio 1998 - Comune i i

:z!{){JEa usmzﬂc’r{c di !D(!‘ azione per nssgnant voloniarn
"Uinsegnamento delle ingua i ba

Agasto 1897 - Meeling suropeo anliresgista Cecina ({.E}. Ralmrinns "Uinssgnamento

lingua seconda”
nune dt Verona, Convegono ¥ mona

dgefl'ialiane cor

"G zingan

UGG permananis

A

Marzo 1997 - Associario
sifdla culttra rom Helaz

Thaem Homand (Lanciano -~ O S
{inechaion colffueali rom nella sounfs,




B

100

o

Lingue straniere

T}\ S &

Dicembra 1996 - CID Firenze . Cors
franiiere - Area linguistica, abilita sirume
bambini straniar”

Dicembre 1996 - Comune di Firerze: Corse di aggiormamenta perinsegrant 7 Romp
dal homadismo afi abilae

Dicambre 1996 - Po i Firenze: Corso df agglornamento par insegnant Clinas!
& rom: dug significalive componenti delia jropoiazions in citla

Otlobre 1996 - Fondazions Mich givcel @ Provincia di Firense Convegno Le ofonns
o pofitiche per fintegrazione. Redazione: "La gura fernminite nella fami idha & nells
cornunita rom”

1986 - CIM Firenze, Corso o gl mm»wwo mwc:mnh b()sfuw 8

¢ <f egpiormamento per insegnantt Scuala senzs
niall “Uinsegnamenio della lingus ftalizang

fagaio
Refazions:

Marzo 1996 - Comune di Orai

“Hiom fra no
'”D‘E."Ii e s citia”

Febbizio 18968 - Comune di Luces Cidlo di incontt Par conascesi megho
Relazione: "Gii zingari fra not e forme de | pragludizia™

Fabbraio 1996 - Universita degh  siudi dif Firenze Dipartirnento
deli'tzducazions, Cenvegno  Migranil fiugiati, nomadic dai Baloani aif

Relazions: " F\rm in Toscanza”,
D ice 1888 - Conveann oraanizyaio dall Associazions e rtar

wlturs rom”,
{:or::o di aggiornamento per nseg nant
Clitta ’

Dicembre 1995 - Provincia di Sieer
Linguaggio o pregiudizio. Relazione |z

Movembre 1045 . Donvegne organizzato dalia | Fondazione Michslucel e Regions

Toseana lmunigratione & convivenzs urbgna nelio spazio auropes . Sesmione
immigrazions, nuova gente urbana o sicurer nelle cifia, relszicne “Minon "on

minor”

zvbie 1895 - Comune di Arcola (5
Lingua & cultura Rom
Maggio 1895 - Comune o ©
Linsegnamento aeh’!& Higno L2 Relarone “Le Bnoaue aral”

Marzo 19495 - @ - Ceniro 4 Giuslizia Minorile, Firenze
Seminaro  di f fradiziond, cufiura, il oF wiia della
popolazione sfavea
MNovembre
Livorno - Relaz
Dicambre 1983 - Edizioni © Cullura deila Page - Inconire-seminario L Woimazfone

colorata: finerari, slrumenti, ietodologie per une scuola mufifculiviale, Relazione kIS

Corse di aggiormamerico LEC insag nant

- Corso  di formarione per formaion:

Hstero df Graris =
m.v_ronv per
& Nrc- aﬁff,c.-ua

semazione del volume :cwr:po;JoA - Lucca, Siens,

I s
3 scoiaffzzazfﬂe igi hambini rom”

laboratorio Rom”

Ottobre 1993 - CIDI Fisa, Corso o aggiornaments per insegnani - Lducazione
inierculiurale

Giygno 1992 - Seminario Le
Febbraie 1982 - Cicle df inconti sula ciitra Rom org
mz :?’)i n{:}m:;our\ i mg,,n., a,uhurc e wﬂom m—l momr o

rambbienie [ Mo e f NESi G Firenre

izzaio ciz I Quariisre 4 Fom
afrom".

it
M=

{ Jv: E,Tedesm._ F-'i incese , momang

B

g
L:?fm,g 90104
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FORMATO EUROPEQ
PER IL CURRICULUMK
VITAE

A
- .
et

INFORMAZIONI PERSONALL

Nome
Indirtzzn
Telefonn
Fax
E-malf

Nazionalita

Data di nasgila

ESPERIENZA LAVORATIVA

« Dets {da - &)
* Mg & indirizzo del dalore df
lavorn

“* Tipe 4i azienda o setlore
« Tipo di impiego

» Date {da—a}
« Mome g indirizeo del dalore gi
fAvoro

« Tipo 4i azienda o setfore
~* Tipo di impiege

» Dale (dza — &)

* Mome & indirizza del dalore di
favoro

» Tipo di aztenda ¢ setlore

* Tipo di implego

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

« Date {da— 2}
+ Nome & tipo di islituto di istnizione
o formaziene

+ Principali matedie / atitita
professionad oggetlo dello sludia

+ Dale {da — a)
+ Homa & fipo di istitulo 4i istruzions
o formazians

= Principall materie / abilith

Paging 1 - Cawsicwiem viiee of
[ COGHOME, guame |

BISANZI LUCIA

PIAZZA C. PAVESE, 30 — 50065 PONTASSIEVE {FI}
05578368743

055/8360285

Ibhisanzi@comune. portassieve fiit

itgliana

12 lugiio 1856

Dal 01A07/1986 a1 01/09/1597 .
MINISTERO BENI CULTURALI £ AMBIENTALI

SOPRINTENDENZA PER | BEMI ARTISTICI £ STORICI DI FIRENZE
ADDETTO Al SERVIZI Di SORVEGLIANZA

Dal DHOWT997 al 30062001
COMUNE Of FIRENZE

DIREZIONE PRODUZIONE ACQUA E DEPLRAZIONE

ADDETTO AMMINISTRATIVO

Dal 04G7/2001 ad oggi
COMUMNE B PORTASSIEVE

SERVIZIQ CULTURA, GIOVAN! E SWYILUPPG EDUCATIVO
ASSISTENTE AMMINISTRATIVO

1985
DIPLOMA DI RATURITA® MAGISTRALE

Pt gilerion mformazionk:
www.codafp.ee st nsssparacoy

we sdfoa A indcornmfaducationkvex R iimd
W BRHRSCV-Search Cam




CAPACITA E COMPETERZE

PERSONAL

Acquisie nel otveo delie vifd e delle
CAMERT TR NOYI HECEssanamenia
deonosoiute de cerlificall e diplvas
Ufficted,

MADRELINGUA TALIARO

ALTRE LINGUE FRANCESE

CAPACITA £ COMPETENZE
RELAZIONALI

Yivars o favorare con afles persone, in
ambiante mudticutiuale, cocupands poshl
in el fa comonieazione & fupatdants ¢ in

sifuaziond in o & essenzial favorars i
EQUAGTa {ad 85, cufuta & Spo), eoe,

CAPACITA E COMPETENZE

DRGANIZZATIVE

Ad g, coovdinamento e amministrazione
o pereons, progett, bianct sl posto of
fevovD, in affluits of wolonterato (ad es,
suffurs e gport), s cose, eco:

CAPACITA E COMPETENZE Utilizzo Pacchetto Office Microsaft

TEGHICHE
Con coraputes, effrezzsiure 3pecifichs,
masehingr, goe.

FPATENTE O PATENTI Patente B

Al sensi della 67571996 acconsento al tattamento dei dati personali.

Pontassieve, Il AS {OL( Lorl
Firma

y

Paging 3 - Cumkeukon vilas of Per ultestor! Wfamnezhonl:
[EOGROME, grome ) wyiw cedetp ewintliransparancy
e eops e inleommiedusalnindes_ i hind
e s lresev-aaaeh.com
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